
43

ББК 88.52
Л.Д. Демина, А.С. Кузьмина
Самоотношение судебных приставов-исполнителей 
в контексте профессионально важных качеств

L.D. Demina, A.S. Kuzmina 
Self-Relation of Bailiffs in the Context of Professional
Important Qualities

Анализируются особенности самоотношения су-
дебных приставов-исполнителей. Выявляются вза-
имосвязи типов самоотношения с профессионально 
важными качествами специалиста.
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Психология служебной деятельности в настоящее 
время является одним из перспективных направлений 
в психологии, поскольку данная область знания явля-
ется недостаточно изученной. Психологическое иссле-
дование особенностей самоотношения судебных при-
ставов-исполнителей проводится впервые. 

Работа судебного пристава-исполнителя, как и лю-
бая другая служебная деятельность, сопряжена с раз-
личными стрессовыми факторами, связанными в пер-
вую очередь с исполнением решений суда, такими как: 

- высокие эмоциональные нагрузки, сопряженные 
с моральной ответственностью (например выселение 
граждан, изъятие из семьи ребенка, арест имущества); 

- работа с категориями граждан «должник – взы-
скатель», при взаимодействии с которыми высок риск 
конфликтных ситуаций;

- необходимость исполнения своих служебных 
обязанностей в условиях риска для жизни;

- взаимодействие с социально неблагополучны-
ми гражданами; 

- негативное отношение в обществе к людям дан-
ной профессии.

Перечисленные стрессовые факторы могут при-
водить к развитию у сотрудников синдрома эмоцио-
нального выгорания, изменению личности, профессио-
нальной деформации. Особенно высок риск появления 
негативных симптомов у молодых сотрудников, прохо-
дящих период адаптации к служебной деятельности. 
Для успешной адаптации специалиста к службе, са-
мореализации личности в профессиональном аспек-
те важно познать себя, свои особенности, возможно-
сти и ресурсы. Познание собственной личности тесно 
связано с ценностным и эмоциональным осмыслением 
этих знаний, что и составляет основу самоотношения.

Среди большого количества стрессовых факто-
ров хочется обратить внимание на негативный образ 
профессии судебного пристава-исполнителя в обще-
стве. Представитель данной профессии воспринима-
ется как человек, «выбивающий долги», «отбираю-
щий имущество», а не государственный служащий, 
стоящий на страже закона, восстанавливающий пра-
ва граждан, исполняющий решение суда. Молодой 
сотрудник с несформированным или негативным са-
моотношением, столкнувшись с данной проблемой, 
оказывается неспособным ценностно переработать, 
осмыслить данную ситуацию и на основе позитивно-
го отношения к себе сформировать принимаемый им 
благоприятный образ профессии. Это ведет либо к от-
сутствию самореализации в профессиональной сфере, 
накоплению негативных эмоций, развитию синдрома 
эмоционального выгорания, либо к уходу с государ-
ственной гражданской службы.

Поэтому важной составляющей психологического 
обеспечения служебной деятельности является изуче-
ние особенностей самоотношения судебных приста-
вов-исполнителей. В дальнейшем полученную в ходе 
исследования информацию планируется использовать 
для составления программы по психологическому со-
провождению государственных гражданских служа-
щих, вновь принятых на вакантную должность. 

Кроме того, актуальность заявленной темы объяс-
няется рядом причин теоретического характера, свя-
занных в первую очередь с определением понятия 
«самоотношение» личности. Проблема самоотноше-
ния личности является достаточно проработанной, 
раскрыты механизмы его формирования, особенно-
сти функционирования и строения, однако многознач-
ность трактовки категории «личность» в психологии 
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отставляет открытым вопрос о методологическом ос-
мыслении понятия «самоотношение».

В современной психологии проблеме самоотноше-
ния уделяется пристальное внимание. Среди зарубеж-
ных и отечественных научных трудов можно назвать 
работы Р. Бернса, С. Куперсмита, С.Р. Пантилеева, 
Н.И. Сарджвеладзе, Е.Т. Соколовой, В.В. Столина, 
М.И. Лисина, И.Г. Чесноковой.

Понятие «самоотношение» раскрывается через 
такие категории, как «установка» (Д.Н. Узнадзе), 
«личностный смысл» (А.Н. Леонтьев), «отношение» 
(В.Н. Мясищев), «аттитюд» (М. Розенберг), «социаль-
ная установка» (И.С. Кон, Н.И. Сарджвеладзе), «чув-
ство» (С.Л. Рубинштейн).

Термин «самоотношение» был введен грузинским 
психологом Н.И. Сарджвеладзе, который понимал 
под ним особое отношение личности к самому себе 
и классифицировал самоотношение как класс соци-
альной установки. Рассматривая феномен самоот-
ношения, автор включает в качестве его отдельных 
сторон самопознание, самооценку, эмоциональное 
к себе отношение, самоконтроль, саморегуляцию [1]. 
Д.Н. Узнадзе также определял отношение человека 
к себе как установочное образование [2].

В.В. Столин трактовал самоотношение как осо-
бую активность субъекта в адрес своего «Я», состо-
ящую в определенных внутренних действиях и уста-
новках на них [3].

Самоотношение в исследованиях Д. Дембо, 
С. Куперсмита, М. Розенберга рассматривается как 
своеобразная устойчивая личностная черта. В осно-
ве устойчивости самоотношения лежат два основ-
ных внутренних мотива: мотив самоуважения и по-
требность в постоянстве, устойчивости образа «Я».

Наиболее цитируемой концепцией является точка 
зрения С.Р. Пантилеева, который определял самоотно-
шение через соотнесение с иерархической структурой 
мотивов, предложенной А.Н. Леонтьевым. Отношение 
личности к себе рассматривается как двухуровне-
вое образование, включающее в себя эмоционально-
ценностное отношение и самооценку. Причем эмо-
ционально-ценностное самоотношение доминирует 
в данной структуре [4].

Важное значение в формировании отношения 
к себе придается позитивному самоотношению. В си-
стеме позитивного самоотношения выделяются две 
подсистемы: система самооценок, основанная на срав-
нении себя с другими (самоуважение), и система эмо-
ционально-ценностного отношения к себе, основан-
ная на сравнении себя с самим собой (аутосимпатия). 
При неблагоприятном стечении обстоятельств воз-
можно развитие противоположных характеристик: 
неприятия себя, неуважения, отсутствия интереса 
к себе, нарастания внутренних конфликтов и чувства 
вины, которые в целом интегрируются в негативное 
самоотношение.

Самотношение является действенным началом 
самоосуществления и саморазвития индивида как 
личности. Самотношение расширяет человеческие 
возможности, способности и потребности, оно сти-
мулирует человека к самореализации.

Анализ изученной литературы позволил выдвинуть 
ряд предположений, связанных с пониманием взаи-
мосвязи самоотношения личности с профессионально 
важными качествами судебных приставов-исполните-
лей: вероятно, что положительное, дружественное от-
ношение специалиста к себе взаимосвязано с такими 
профессионально важными качествами, как эмоцио-
нальная устойчивость, ответственность, рациональ-
ность, целеустремленность.

Цель исследования – особенности самоотношения 
судебных приставов-исполнителей в контексте профес-
сионально важных качеств. Для реализации цели и про-
верки выдвинутых гипотез применены такие методы, 
как анкетирование, психологическое тестирование 
(16-факторный опросник Кетелла (форма С), опрос-
ник самоотношения В.В. Столина, С.Р. Пантилеева), 
методы математико-статистической обработки данных. 

В исследовании приняли участие 40 испытуемых, ко-
торые успешно прошли конкурс на замещение вакантной 
должности государственной гражданской службы – су-
дебного пристава-исполнителя. Выборка в равной сте-
пени состояла из мужчин и женщин в возрасте 22–30 лет. 

Для выявления связи индивидуально-типологиче-
ских особенностей судебных приставов-исполнителей 
и проявлений самоотношения использован факторный 
анализ, который был выполнен методом главных ком-
понентов с применением Varimax-вращения. В резуль-
тате факторного анализа было выделено пять факто-
ров, объясняющих 91,7% кумулятивной дисперсии. 
Перейдем к описанию и интерпретации полученной 
факторной модели (см. табл.).

Первый фактор «позитивная самооценка» (фак-
торная нагрузка составила 24,8%) представлен ауто-
симпатией, самоинтересом, самоуважением, высоким 
уровнем самоконтроля, сознательностью, точностью 
в выполнении социальных требований, высоким уров-
нем эмоциональной стабильности. Положительное, 
дружественное отношение специалиста к себе, при-
нятие своих особенностей, самостоятельность в вы-
боре, вера в себя, интерес к своим особенностям, ак-
тивизирующим рефлексивность, сочетаются с такими 
профессионально важными качествами, как развитый 
самоконтроль, дисциплинированность, точность в вы-
полнении социальных требований. Такие судебные 
приставы-исполнители отличаются высоким уровнем 
эмоциональной устойчивости, умением находить вы-
ход из сложных ситуаций. Для них характерна само-
стоятельность в принятии решений, независимость 
во взглядах, упорность в достижении поставленных 
целей. Кроме того, такие специалисты обладают вы-
держанностью, сознательностью, ответственностью.
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Результаты факторного анализа

Показатели Факторы
1 2 3 4 5

Фактор Q3 0,89     
Фактор С 0,88     

Шкала самоинтересов 0,78    0,56
«Самоуважение» 0,76
«Аутосимпатия» 0,74

Фактор G 0,70   0,67  
Фактор Q2 0,70  – 0,53  

«Самопонимание»  1,00    
Фактор F  – 0,97    
Фактор Е  0,90   0,53

«Самоинтерес» 0,62
«Самопринятие»  0,60 0,74  0,58  

«Отношения других» 0,60
Шкала ожидаемого отношения от других 0, 61

Фактор I   – 0,62  
«Самообвинение» – 0,58 0,64

«Саморуководство»   0,96   
Фактор N   – 0,89   

«Самоуверенность»   0,88  0,41
Фактор L   0,86   

Фактор Q4    – 0,90  
Фактор H 0,58   – 0,75  

Фактор Q1     0,98
Фактор О
Фактор M – 0,52
Фактор А 0,42     
Фактор В    0,48  

Подобные стратегии позволяют успешно адапти-
роваться к служебной деятельности и проявлять гиб-
кость в поведении.

Второй фактор «самоприятие/эмоциональная 
зрелость» (факторная нагрузка составила 21,3%) 
представлен самопониманием, самопринятием, от-
раженным самообвинением, независимостью, серьез-
ностью. Знание своих особенностей, понимание само-
го себя, самоодобрение, доверие к себе характеризуют 
серьезных, самоуверенных, настойчивых, сдержан-
ных судебных приставов-исполнителей, которым при-
сущи твердость в действиях и принципиальность.

Третий фактор «саморуководство» (факторная на-
грузка составила 20,1%) представлен саморуковод-
ством, самоуверенностью, простотой, практичностью, 
твердостью. Данной группе специалистов присущи 
высокий уровень саморуководства, уверенность в себе 
и своих возможностях, позволяющие человеку актив-
но реализовывать себя как в профессиональной, так 

и другой деятельности. Государственных граждан-
ских служащих, относящихся к данной группе, мож-
но описать как практичных, рациональных, реали-
стичных, склонных брать на себя ответственность за 
принятые решения.

Четвертый фактор «сензитивность» (факторная на-
грузка составила 13,1%) представлен самообвинени-
ем, ожидаемым отношением других, конформностью, 
застенчивостью, флегматичностью, склонностью 
к чувству вины. Для судебных приставов-исполни-
телей с высоким уровнем самообвинения, самокри-
тичных, заинтересованных во мнении окружающих, 
характерны зависимость от группового мнения, кон-
формность, склонность к чувству вины, отсутствие са-
мостоятельности в принятии решений, ориентация на 
социальное одобрение.

Пятый фактор «радикализм» (факторная нагруз-
ка составила 12,2%) представлен самоуверенностью, 
самоинтересом, независимостью, радикализмом. 
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Для государственных гражданских служащих дан-
ной группы характерно стремление к изменениям 
и нововведениям, они уверены в себе, инициативны, 
в то же время их отличает высокий интерес к своей 
внутренней жизни.

Таким образом, полученная факторная модель опи-
сывает пять типов самоотношения судебных приста-
вов-исполнителей в контексте профессионально важ-
ных качеств.

На основе результатов, полученных с помощью 
методов математической статистики, сделаны следу-
ющие выводы:

1. Положительное, дружественное отношение спе-
циалиста к себе, принятие своих особенностей, вера 
в себя, интерес к своей индивидуальности связаны с та-
кими профессионально важными качествами, как раз-
витый самоконтроль, дисциплинированность, точность 
в выполнении социальных требований, эмоциональ-
ная устойчивость, умение находить выход из сложных 
ситуаций, упорность в достижении поставленных це-
лей, выдержанность, сознательность, ответственность.

2. Знание своих особенностей, понимание самого 
себя, самоодобрение, доверие к себе характеризу ют 

серьезных, самоуверенных, настойчивых, сдержан-
ных судебных приставов-исполнителей, которым при-
сущи твердость в действиях и принципиальность.

3. Высокий уровень саморуководства, уверенность 
в себе и своих возможностях отличают практичных, 
рациональных, реалистичных, государственных слу-
жащих.

4. Для судебных приставов-исполнителей с высо-
ким уровнем самообвинения, самокритичных, заин-
тересованных во мнении окружающих, характерны 
зависимость от группового мнения, конформность, 
склонность к чувству вины, отсутствие самостоятель-
ности в принятии решений, ориентация на социаль-
ное одобрение.

5. Высокий самоинтерес у государственных граж-
данских служащих связан со стремлением к измене-
ниям и нововведениям, уверенностью в себе и ини-
циативностью.

В заключение стоит отметить, что позитивное са-
моотношение, дружественное отношение к себе, при-
нятие себя и своих способностей являются профес-
сионально важными качествами, способствующими 
самореализации личности.
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