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В статье предпринята попытка проверки ряда 
гипотез относительно положительной взаимосвязи 
между целями прибыли франчайзера и положитель-
ным развитием франшизы на конкурентном рынке 
с неограниченным спросом. Основные результаты 
получены с применением математических и мо-
дельных исследований франчайзинговых сетей. 
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In the given article attempt of checking some  
hypotheses concerning positive interrelation between 
the franchiser profit purposes and franchise develop-
ment in the competitive market with unlimited demand 
is undertaken. The basic results are received with  
application of mathematical and modeling study on 
franchising networks. 
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Недостаточное развитие многих франчайзинго-
вых систем вынуждает франчайзера активизировать 
свои инициативы, направленные на выявление фак-
торов, влияющих на эти системы, для принятия ре-
шений, связанных с расширением собственного 
бизнеса за счет новых франчайзи. Этому аспекту 
функционирования франчайзинговых систем по-
священо немало зарубежных и отечественных ис-
следований. Аналитический обзор трудов зарубеж-
ных авторов приведен в работе [1]. Там же форму-
лируется десять гипотез относительно положитель-
ной взаимосвязи между целями прибыли франчай-
зера и расширением франчайзинговой системы.  

В данной статье предпринята попытка проверки 
ряда такого рода гипотез. Новизна нашего исследо-
вания состоит в том, что к проверке, которая осно-
вывалась на качественных выводах (см.: [1]), при-
влекаются количественные результаты математиче-
ских и модельных исследований франчайзинговых 
систем. Новым является и учет влияния конкурен-
ции на взаимосвязь прибыли франчайзера и разви-
тия франчайзинговой системы. Показано, что реак-
ция фирм-франчайзи на поведение конкурентов 
существенно значима для выбора факторов роста 
системы. Авторы также посчитали нужным расши-
рить круг гипотез, добавив к проверяемым новые  
и проведя по ним количественные оценки.  

Базовой для анализа гипотез является модель 
франшизы, предполагающей  конкуренцию на рын-

ке с неограниченным спросом нескольких франчай-
зи одной и той же сети. Эта модель включает: 

– задачу головной фирмы-франчайзера: 
( , , ) max,

[0,1];
k

I p q k k p q

k
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∈
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– задачу фирмы-франчайзи: 
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[0, ].
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Здесь: q – объем реализованной продукции 
франчайзинговой системой, а p – ее цена; p · q – 
величина выручки (дохода) франчайзинговой сис-
темы, распределяемая между двумя сторонами;  
k  ·p · q – часть выручки, которую получает фран-
чайзер, а (1 – k) · p · q – часть выручки, которую 
получает фирма-франчайзи; k – коэффициент (па-
раметр), определяющий сервисную плату (роялти), 
представляющую собой часть выручки, которую 
франчайзер устанавливает для франчайзи в обмен за 
права на бизнес (0 ≤ k ≤ 1); q  – предельно возмож-
ный объем активности, а φ(q) – затраты фирмы-
франчайзи [2, с. 38–40].  

Франшизный взнос не включен авторами в базо-
вую модель, а принимается во внимание в модель-
ных исследованиях по мере необходимости. Пред-
полагается, что только франчайзи обладают экс-
клюзивными правами на данный бизнес в рамках 
определенной территории. 
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Будем полагать, что именно значения парамет-
ров k и q являются основным предметом согласова-
ния условий договора франшизы. Интересы участ-
ников проявляются в том, чтобы отстоять желаемые 
для себя значения этих параметров и, соответствен-
но, получить выгодные условия договора. Фор-
мально интересы сторон можно записать в виде це-
левых установок на максимизацию их прибыли  
(1) и (2). 

Вместе с тем продвижение товаров на рынке 
с участием франчайзинговых систем, наряду со 
стремлением участников франшизы получить наи-
более выгодные для себя условия договора, предпо-
лагает учет интересов потребителей, согласование 
спроса и предложения, поиск равновесных реше-
ний. Учет условий договора (параметров) франши-
зы в механизме поиска рыночного равновесия дает 
возможность оценить их влияние на состояние эко-
номики. Полагаем, что цена продукции и затраты 
фирм-франчайзи определяются следующими выра-
жениями: 

P(Q) = a – b · Q; (3) 

φi(qi) = ci · qi + di, i = 1, …, n; (4) 

1
.n

ii
Q

=
= ∑ q  (5) 

Здесь: цена продукции p(Q) – линейная функция 
общего объема выпуска продукции всех фирм-
франчайзи. Такие модели цен достаточно широко 
применяются в экономико-математических иссле-
дованиях рынка, например в модели Эванса (в част-
ности, в работе [3]); a – спрос на продукцию;  
b – снижение цены при увеличении на единицу об-
щего выпуска фирм; издержки фирм (φi) являются 
линейными функциями выпуска, а ci – предельные 
переменные издержки, di – постоянные издержки 
фирм [4]. 

Ввиду простого, но достаточно адекватного для 
различных приложений линейного вида функции 
затрат φi, модель поведения фирмы, основанного на 
соотношениях (2), по нашему мнению, допускает 
различные варианты интерпретации деятельности 
фирмы-франчайзи на основе франчайзинга: 

1) производство несложного по технологии про-
дукта, например, пиццы или напитка типа кока-колы; 

2) посредничество торгового агента (торговой 
точки), приобретающего у франчайзера товар и пе-
репродающего его затем на региональном рынке; 

3) осуществление деятельности на основе фран-
шизы бизнес-формата, когда франчайзи приобрета-
ет организационную систему и товарную марку, 
которые применяет в своей деятельности (напри-
мер, предоставление услуг населению или бизнесу 
посредством сетей гостиниц, ресторанов быстрого 
питания и т.п.). 

На рынке с неограниченным спросом при благо-
приятной конъюнктуре и отсутствии конкуренции 
ничто, кроме размера капитала, не ограничивает 
расширение франчайзинговой системы. 

В условиях конкуренции, даже на неограничен-
ных рынках, высокий рост франчайзинга не всегда 
экономически оправдан.  

Анализ зависимостей между прибылью фран-
чайзера и размером франчайзинговой системы, про-
веденный в монографии [2] с применением модель-
ных исследований, позволил ее авторам выдвинуть 
следующую гипотезу. 

H0: имеет место ∩ -образная форма зависимо-
сти между размером франчайзинговой системы 
и объемом продаж [2, с. 60–62]. 

Объем продаж pQ напрямую связан с прибылью 
франчайзера kpQ так что с ростом объема продаж 
системой растет прибыль франчайзера. Данная ги-
потеза H0 проверена авторами для конкурентного 
рынка с неограниченным спросом в состоянии рав-
новесия Курно, равновесия Штакельберга и нерав-
новесия Штакельберга. Для очень малых и очень 
крупных франчайзинговых систем экономически 
целесообразный объем продаж ниже, чем для сис-
тем среднего размера. Поэтому при подтверждении 
данной гипотезы можно говорить об оптимальном 
числе участников франчайзинговой сети. 

Такая ∩ -образная форма зависимости объясня-
ется тем, что имеется ряд факторов, важных с точки 
зрения формирования прибыли франчайзера, но 
с ростом числа участников франчайзинговой сети 
действие этих факторов приводит к снижению при-
были франчайзера. И наступает такой момент рас-
ширения сети, когда в целом совокупное действие 
таких «отрицательных» факторов превосходит дей-
ствие «положительных». Поэтому важным стано-
вится вопрос выявления именно тех факторов, ко-
торые положительно влияют на увеличение прибы-
ли франчайзера с ростом франчайзинговой сети.  

H1: норма лицензионного платежа положитель-
но связана с ростом франчайзинговой системы [1]. 

В модели (1)–(5) норма лицензионного платежа 
рассчитывается через коэффициент (параметр) k, 
определяющий сервисную плату (роялти). 

Для подтверждения гипотезы рассмотрим, как 
изменяется оптимальное (с точки зрения прибыли 
франчайзера) число франчайзи во франчайзинговой 
сети при увеличении параметра k.  

Воспользуемся следующими соотношениями по 
работе [2]: 

( )2

1
1 (1 ); ;
2 21 1

(1 ) (1 )
1 .
21
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Здесь: , ,K Sn n nS  – оптимальное число фирм-
франчайзи на конкурентном рынке в состоянии 
равновесия Курно, равновесия Штакельберга  
и неравновесия Штакельберга соответственно; 
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== ∑  – средние предельные издержки фран-

чайзи [2, с. 45]. Для облегчения (не принципиально-
го в данном случае) первых двух выражений здесь 
исходили из того, что все фирмы-франчайзи имеют 
одинаковые предельные издержки, т.е. ci = c,  
i = 1, …, n.  

При увеличении параметра k, т.е. нормы лицен-
зионного платежа, будет увеличиваться оптималь-
ное число фирм-франчайзи на рынке в состоянии 
равновесия Курно, равновесия Штакельберга и не-
равновесия Штакельберга. Таким образом, на моде-
ли (1)–(5) для конкурентного рынка с неограничен-
ным спросом подтверждается гипотеза о том, что 
норма лицензионного платежа положительно связа-
на с развитием франчайзинговой системы. 

Повышение нормы лицензионного платежа 
в контрактах франчайзинга позволяет франчайзеру 
более активно и с большими правами решать мно-
жество задач, способствующих привлекательности 
и росту франчайзинговой системы: возмещения за-
трат, связанных с контролем франчайзинговой сис-
темы; осуществления текущей деятельности и вве-
дения новшеств в системе, ограничения месторас-
положения франшизы, контроля и снижения уровня 
риска в системе, увеличения спроса на продукцию 
[1; 2; 5–8]. 

Поэтому, принимая во внимание полученные 
выше выводы, можно ожидать, что конкуренция 
между франчайзи усиливает положительные отно-
шения между величиной прибыли франчайзера 
и развитием франчайзинговой системы. 

H2: агрессивность целей деятельности фран-
чайзера положительно связана с расширением 
франчайзинговой системы привилегии [1; 9]. 

Ориентацию франчайзера на рост будем характе-
ризовать ростом общего объема выпуска всей фран-
чайзинговой системы в натуральных единицах (Q).  

Следующие неравенства показывают, что с рос-
том числа посредников растет и выпуск товара про-
изводителем:  
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Здесь: , ,K SQ Q QS  – объем производимого то-
вара франчайзинговой системой в состоянии равно-
весия Курно, равновесия Штакельберга и неравно-
весия Штакельберга, соответственно. Формальные 
выражения для этих величин получены и приведены 
в монографии [2, с. 42]. 

Но вместе с тем опять, согласно [2], из нера-
венств 
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следует, что падает количество произведенных ка-
ждым франчайзи товаров (здесь: , ,K S

i i iq q qS  – объ-
ем производимого товара i-й фирмой-франчайзи 
в состоянии равновесия Курно, равновесия Шта-
кельберга и неравновесия Штакельберга соответст-
венно). Поэтому рост общего выпуска обеспечива-
ется исключительно за счет новых франчайзи [2,  
с. 46]. 

Таким образом, проведенный анализ показывает 
положительную связь между ростом общего объема 
выпуска продукции франчайзинговой системой 
в натуральном выражении и ростом числа фирм-
франчайзи. 

H3: снижение цены марки положительно связано 
с развитием франчайзинговой системы. 

Для проверки гипотезы воспользуемся соотно-

шением (3), из которого имеем .a ppQ p
b
−

=  Тогда 

2 ,pQ a p
p b

∂ −
= −

∂
т.е. снижение цены товара положи-

тельно сказывается на увеличении прибыли фран-
чайзера. При этом цена товара снижается с ростом 
числа фирм-франчайзи. Последнее подтверждают 
следующие соотношения : 
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Отсюда следует, что снижение цены марки по-
ложительно связано с ростом франчайзинговой сис-
темы [2, с. 49]. 

Таким образом, развитие франчайзинговой сис-
темы не всегда дает рост прибыли франчайзера. 
Эффективному развитию франчайзинговой системы 
препятствуют не только свободное месторасполо-
жение франшизы и риск вложений франчайзера. 
Этот процесс может сопровождаться конфликтами 
между франчайзи одной и той же сети, каждый из 
которых заинтересован в монопольном обслужива-
нии территории. Чтобы обеспечить баланс интере-
сов при развитии сети, франчайзер должен высту-
пать в роли «иерархического менеджера», исполь-
зуя для этого и закономерности во взаимосвязи ме-
жду целями собственной прибыли и развитием 
франшизы. 
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