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Ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííîé áàçû ðåãèîíàëüíîé áèðæè...

Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà ñîäåéñòâèÿ òðóäîóñ-
òðîéñòâó ãðàæäàí íàïðàâëåíà íà ðàçâèòèå òðóäî-
âûõ ðåñóðñîâ è îáåñïå÷åíèå ðàâíûõ âîçìîæíîñ-
òåé âñåì ãðàæäàíàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
íåçàâèñèìî îò íàöèîíàëüíîñòè, ïîëà, âîçðàñòà, ñî-
öèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ, ïîëèòè÷åñêèõ óáåæäåíèé è
îòíîøåíèÿ ê ðåëèãèè â ðåàëèçàöèè ïðàâà íà äîá-
ðîâîëüíûé òðóä è ñâîáîäíûé âûáîð çàíÿòîñòè.
Òàêæå îáåñïå÷èâàåòñÿ ñîöèàëüíàÿ çàùèòà â îáëà-
ñòè çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, ïðîâåäåíèå ñïåöèàëüíûõ
ìåðîïðèÿòèé, ñïîñîáñòâóþùèõ îáåñïå÷åíèþ çàíÿ-
òîñòè ãðàæäàí, îñîáî íóæäàþùèõñÿ â ñîöèàëüíîé
çàùèòå è èñïûòûâàþùèõ òðóäíîñòè â ïîèñêå ðà-
áîòû (èíâàëèäû; ãðàæäàíå, èìåþùèå íà ñîäåðæà-
íèè ëèö, êîòîðûì ïî çàêëþ÷åíèþ óïîëíîìî÷åííî-
ãî íà òî îðãàíà íåîáõîäèìû ïîñòîÿííûé óõîä,
ïîìîùü èëè íàäçîð; ëèöà, îñâîáîæäåííûå èç ìåñò
ëèøåíèÿ ñâîáîäû; ìîëîäåæü â âîçðàñòå äî 18 ëåò,
âïåðâûå èùóùàÿ ðàáîòó; ëèöà ïðåäïåíñèîííîãî
âîçðàñòà; áåæåíöû è âûíóæäåííûå ïåðåñåëåíöû;
ãðàæäàíå, óâîëåííûå ñ âîåííîé ñëóæáû, è ÷ëåíû
èõ ñåìåé; îäèíîêèå è ìíîãîäåòíûå ðîäèòåëè, âîñ-
ïèòûâàþùèå íåñîâåðøåííîëåòíèõ äåòåé, äåòåé-
èíâàëèäîâ; ñåìüè, â êîòîðûõ îáà ðîäèòåëÿ ïðèçíà-
íû áåçðàáîòíûìè; ãðàæäàíå, ïîäâåðãøèåñÿ
âîçäåéñòâèþ ðàäèàöèè âñëåäñòâèå ÷åðíîáûëüñêîé
è äðóãèõ ðàäèàöèîííûõ àâàðèé è êàòàñòðîô). Äåé-
ñòâèÿ ãîñóäàðñòâà íàïðàâëåíû íà ïðåäóïðåæäåíèå
ìàññîâîé è ñîêðàùåíèå äëèòåëüíîé (áîëåå îäíîãî
ãîäà) áåçðàáîòèöû; ïîîùðåíèå ðàáîòîäàòåëåé, ñî-
õðàíÿþùèõ äåéñòâóþùèå è ñîçäàþùèõ íîâûå ðà-
áî÷èå ìåñòà ïðåæäå âñåãî äëÿ ãðàæäàí, îñîáî íóæ-
äàþùèõñÿ â ñîöèàëüíîé çàùèòå è èñïûòûâàþùèõ
òðóäíîñòè â ïîèñêå ðàáîòû. Âñå ýòè ïîëîæåíèÿ
áîëåå ïîäðîáíî ñôîðìóëèðîâàíû â «Çàêîíå î çà-
íÿòîñòè íàñåëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò
17 èþëÿ 1999.

Íåñìîòðÿ íà íåïëîõîå êà÷åñòâî ðîññèéñêîãî
îáðàçîâàíèÿ, âûñîêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè âûïóñê-
íèêîâ ñèòóàöèÿ ñ òðóäîóñòðîéñòâîì ìîëîäåæè
îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî. Ñòóäåíòû óæå íà ìëàä-
øèõ êóðñàõ èùóò ïîäõîäÿùóþ ðàáîòó. Ñðåäè âû-
ïóñêíèêîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé èìåþò-
ñÿ ïîòåíöèàëüíûå è ðåàëüíûå áåçðàáîòíûå.
Îòñóòñòâóåò ñâÿçü ìåæäó îáðàçîâàòåëüíûìè ó÷-
ðåæäåíèÿìè è ðåãèîíàëüíûìè ñòðóêòóðàìè, êîì-

ìåð÷åñêèìè ñëóæáàìè çàíÿòîñòè. Òàêæå ñòîèò âîï-
ðîñ î ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè, ò.å. îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóãàõ.

1. Ñîçäàíèå åäèíîé ðåãèîíàëüíîé èíôîð-
ìàöèîííîé áàçû. Ñóùåñòâóþò êàê êîììåð÷åñ-
êèå, òàê è ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû, äåÿòåëüíîñòü
êîòîðûõ íàïðàâëåíà íà ðåøåíèå äàííûõ ïðîáëåì.
Êîììåð÷åñêàÿ ñòðóêòóðà íàèáîëåå ìîáèëüíà, íî
ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðèâëåêàåò èùóùèõ ðàáîòó ãðàæ-
äàí áîëüøåé çàùèùåííîñòüþ [1]. Èìååò ñìûñë
îáúåäèíèòü ýòè êîíêóðèðóþùèå ãðóïïû â åäèíóþ
èíôîðìàöèîííóþ áàçó äàííûõ (ÁÄ) ÷åðåç åäèíîå
èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî � Èíòåðíåò è ñäå-
ëàòü åå îòêðûòîé äëÿ âñåõ æåëàþùèõ ïîëó÷èòü
ñîîòâåòñòâóþùóþ èíôîðìàöèþ èëè âûñòàâèòü
ñîáñòâåííóþ èíôîðìàöèþ â ñåòè. Ïðè ýòîì äëÿ
ðàáîòîñïîñîáíîñòè ñèñòåìû âàæíîå çíà÷åíèå èìå-
þò âîïðîñû ïðîåêòèðîâàíèÿ ñòðóêòóðû áàçû è åå
ïîëüçîâàòåëüñêèõ èíòåðôåéñîâ.

È â íàñòîÿùåå âðåìÿ, â ñâÿçè ñ áóðíûì ðàçâè-
òèåì Èíòåðíåòà, îñòðî ñòîèò ïðîáëåìà ñâÿçè ÁÄ è
êëèåíòîâ ñåòè. Ìíîãèå ôèðìû-ïðîèçâîäèòåëè
ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ âûïóñêàþò èëè ðàçðàáà-
òûâàþò ñåòåâûå ñðåäñòâà ïóáëèêàöèè ÁÄ. Åñëè ÁÄ
ïóáëèêóåòñÿ â Ãëîáàëüíîé ñåòè, òî îñíîâíûå ôóí-
êöèè ñèñòåì äàííîãî âèäà äîëæíû îáåñïå÷èòü:
� îòîáðàæåíèå èíòåðôåéñà ïîëüçîâàòåëÿ â ôîð-

ìàòå HTML (Hyper Text Markup Language �
ßçûê Ðàçìåòêè Ãèïåðòåêñòà, ñ åãî ïîìîùüþ ìî-
æíî îôîìëÿòü äîêóìåíòû, ñîçäàâàÿ ññûëêè íà
äðóãèå äîêóìåíòû è èõ ÷àñòè [2]) äëÿ îòîáðà-
æåíèÿ ïðîãðàììîé ïðîñìîòðà êëèåíòà;

� ôîðìèðîâàíèå çàïðîñîâ ê ÁÄ íàèáîëåå ïðîñ-
òûìè äëÿ íåïîäãîòîâëåííîãî ïîëüçîâàòåëÿ ñðåä-
ñòâàìè;

� àóòåíòèôèêàöèþ ïîëüçîâàòåëÿ (äëÿ ðàçãðàíè-
÷åíèÿ äîñòóïà);

� îáðàáîòêó çàïðîñà è âîçâðàò ðåçóëüòàòà â HTML
ôîðìàòå äëÿ îòîáðàæåíèÿ ïðîãðàììîé
ïðîñìîòðà ïîëüçîâàòåëÿ;

� ñîçäàíèå ïðèâëåêàòåëüíîãî è ïîíÿòíîãî èíòåð-
ôåéñà.
Íà íà÷àëüíîì ýòàïå ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû ðàçðàáîò÷èêè îáû÷íî çíàêîìÿòñÿ ñ ñó-
ùåñòâóþùèìè àíàëîãàìè, ñòðåìÿòñÿ âîñïîëüçîâàòü-
ñÿ îïûòîì êîëëåã, ïðèìåíÿþò íîâåéøèå òåõíîëî-
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ãèè. Ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñòðóêòóðà áàçû äàííûõ è
èíòåðôåéñ ñ ïîëüçîâàòåëåì,  îáñóæäàþòñÿ òåõíè-
÷åñêèå ïîäðîáíîñòè, òàêèå êàê âûáîð îáîðóäîâà-
íèÿ, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ìåòîäû ðåàëèçàöèè,
ÿçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ [3].

Äëÿ äàííîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ðåãèî-
íàëüíîé áèðæè çàíÿòîñòè áûëî òîæå ïðîâåäåíî
ïîäîáíîå èññëåäîâàíèå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ñåòè
Èíòåðíåò ìîæíî íàéòè ïîäîáíûå ïðîåêòû � áèð-
æè òðóäà è çàíÿòîñòè, îñíîâàííûå íà òåõíîëîãèè
«êëèåíò-ñåðâåð». Áëàãîäàðÿ ñóùåñòâóþùåìó îïû-
òó ìîæíî âûäåëèòü îòäåëüíûå ìîìåíòû, ïðîàíàëè-
çèðîâàòü è âûáðàòü îïòèìàëüíîå ðåøåíèå. Áåçóñ-
ëîâíî, îñíîâíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ èìåííî íàó÷íàÿ
ïðîðàáîòêà, ïðèìåíåíèå ñóùåñòâóþùèõ ïîäõîäîâ
äëÿ âûáîðà èíôîðìàöèîííî-ëîãè÷åñêîé ìîäåëè è
ñòðóêòóðû ðàçðàáàòûâàåìîé ñèñòåìû.

Âûäåëèì ñëåäóþùèå îñíîâíûå çàäà÷è ñëóæá
çàíÿòîñòè [4]:
� ñîäåéñòâèå ðàáîòîäàòåëÿì â ïîäáîðå íåîáõî-

äèìûõ ðàáîòíèêîâ;
� ïîìîùü â ïîäáîðå âàêàíñèè;
� ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î êóðñàõ ïîâûøå-

íèÿ êâàëèôèêàöèè, ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ è ò.ä.;
� àíàëèç ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà;
� îïðåäåëåíèå ñòðàòåãèè äåÿòåëüíîñòè â îáëàñ-

òè ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ.
Â õîäå èññëåäîâàíèÿ áûëè ðàññìîòðåíû ñëåäó-

þùèå ñóùåñòâóþùèå àíàëîãè1: «Äåïàðòàìåíò ôå-
äåðàëüíîé ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû çàíÿòîñòè
íàñåëåíèÿ ïî Ðåñïóáëèêå Êàðåëèÿ», «Êèðîâî-×å-
ïåöê: îòäåë çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ», «Êóðãàíñêàÿ
îáëàñòü: äåïàðòàìåíò ÔÃÑÇÍ», «Ëåíèíãðàäñêàÿ
îáëàñòü: êîìèòåò ïî òðóäó è çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ»,
«Ìîñêâà: êîìèòåò òðóäà è çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ»,
«Îìñê: èíôîðìàöèÿ ãîðîäñêîé ñëóæáû çàíÿòîñ-
òè», «Îðåíáóðãñêàÿ îáëàñòü: óïðàâëåíèå òðóäà è
çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ», «Êàäðîâîå àãåíòñòâî «Ïåð-
ñîíà» è äð. Âñå ýòè êàäðîâûå àãåíòñòâà ðàçìåùå-
íû â Èíòåðíåòå, íî íå âñå èìåþò áàçû äàííûõ íà
ñåðâåðå, ò.å. ïðîñòî ðàçìåùàþò èíôîðìàöèþ î âà-
êàíñèÿõ è àíêåòû æåëàþùèõ íàéòè ðàáîòó. Îñî-
áåííî õîòèì âûäåëèòü êàäðîâîå àãåíòñòâî «Ïåð-
ñîíà» ã. Òîìñêà. Àãåíòñòâî «Ïåðñîíà» ïóòåì
ïåðåáîðà â áàçå äàííûõ èùåò ïîäõîäÿùèå êàíäè-
äàòóðû è âàêàíñèè è ïîêàçûâàåò ñïèñîê âñåõ âîç-
ìîæíûõ.

Â áàçå äàííûõ ðåãèîíàëüíîé áèðæè çàíÿòîñòè
Áàðíàóëà åñòü îáÿçàòåëüíûå è íåîáÿçàòåëüíûå
ïîëÿ. Íàïðèìåð, â áàçå äàííûõ «Âàêàíñèè» íåêî-
òîðûå íåîáÿçàòåëüíûå ïîëÿ ìîãóò çàèíòåðåñîâàòü
õîðîøåãî ñïåöèàëèñòà. Âåäü ñ òî÷êè çðåíèÿ êàí-
äèäàòà ñàìîå âàæíîå � ïîëó÷èòü êàê ìîæíî áîëü-
øå èíôîðìàöèè. Åñëè ìû âñòàíåì íà ïîçèöèþ

ðàáîòîäàòåëÿ � òî åãî çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òîáû ïðèâëå÷ü íóæíûõ, ëó÷øèõ ðàáîòíèêîâ, îò-
ñåÿòü ëèøíåãî è íå çàïîëíÿòü ïðè ýòîì ìíîãî
ïîëåé. Ñ îäíîé ñòîðîíû, áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïî-
ëåé ìîæåò óòîìèòü çàïîëíÿþùåãî àíêåòû, ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, íåêîòîðûå ïîëÿ ìîãóò çàèíòåðåñîâàòü
ïîëüçîâàòåëÿ ñèñòåìû, ïðåäîñòàâèòü åìó äîïîëíè-
òåëüíóþ è âàæíóþ èíôîðìàöèþ. Çäåñü ðå÷ü èäåò
î ìèíèìèçàöèè êîëè÷åñòâà ïîëåé. Çàïîëíÿòü áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî ïîëåé î÷åíü óòîìèòåëüíî, îñîáåí-
íî åñëè ïîëüçîâàòåëü ðàáîòàåò â ðåæèìå online,
ò.å. ïîäêëþ÷åí ê Èíòåðíåòó. Ïî ñòðóêòóðå àíêåò
ìîæíî îòìåòèòü äâà ïîäõîäà:
� àíêåòû äîëæíû áûòü ìàêñèìàëüíî ïîëíûìè è

âêëþ÷àòü òàêèå ïîëÿ êàê ïàñïîðòíûå äàííûå,
ñðåäíèé áàëë, äàííûå î íåñêîëüêèõ ïðåäûäó-
ùèõ ìåñòàõ ðàáîòû, âêëþ÷àÿ ïðè÷èíó óâîëüíå-
íèÿ è ïð.;

� àíêåòû äîëæíû áûòü ìàêñèìàëüíî ïðèâëåêà-
òåëüíûìè äëÿ çàïîëíÿþùåãî è íå ñîäåðæàòü
«îòïóãèâàþùåé» èíôîðìàöèè.
×òîáû ïðèìèðèòü ýòè äâå ïîçèöèè, áûëî ïðåä-

ëîæåíî ðàçáèòü àíêåòû íà äâå ÷àñòè � îáÿçàòåëü-
íóþ (è ïðèâëåêàòåëüíóþ) è äîïîëíèòåëüíóþ, ñî-
äåðæàùóþ áîëåå äåòàëüíûå ñâåäåíèÿ, êîòîðûå
ñîèñêàòåëü ìîæåò çàïîëíèòü è ïîçæå, åñëè èì êòî-
íèáóäü çàèíòåðåñóåòñÿ.

2. Ñòðóêòóðà áàçû äàííûõ ðåãèîíàëüíîé
èíôîðìàöèîííîé áèðæè çàíÿòîñòè, àíêåòû
ñîèñêàòåëåé ðàáîòû. Áàçó äàííûõ ðåãèîíàëüíîé
èíôîðìàöèîííîé áèðæè çàíÿòîñòè ìîæíî ïðåäñòà-
âèòü êàê ñîâîêóïíîñòü íåñêîëüêèõ áàç: àíêåòà ñî-
èñêàòåëÿ, àíêåòà ðàáîòîäàòåëÿ. Êàæäàÿ áàçà â ñâîþ
î÷åðåäü òîæå ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ òàáëèö.

2.1. Àíêåòà ñîèñêàòåëÿ ðåãèîíàëüíîé áèð-
æè çàíÿòîñòè. Àíêåòà ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ
òàáëèö: «ëè÷íûå äàííûå», «àäðåñíûå äàííûå», «äàí-
íûå îá îáðàçîâàíèè», «ïðåäûäóùèå ìåñòà ðàáîòû»
è «æåëàåìàÿ âàêàíñèÿ».

Àíêåòà ñîèñêàòåëÿ ðåãèîíàëüíîé áèðæè çàíÿ-
òîñòè âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ëè÷íûå äàííûå: ôàìè-
ëèÿ (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), èìÿ (òåêñòîâîå
îáÿçàòåëüíîå ïîëå), îò÷åñòâî (òåêñòîâîå îáÿçàòåëü-
íîå ïîëå), ïîë (ìóæñêîé, æåíñêèé) (îáÿçàòåëüíîå
ïîëå), äàòà ðîæäåíèÿ (äàòà, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), êî-
ëè÷åñòâî äåòåé (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ñå-
ìåéíîå ïîëîæåíèå (æåíàò/çàìóæåì, íå æåíàò/
íåçàìóæåì) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå), îñîáåííîñòè õà-
ðàêòåðà (òåêñòîâîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), îáùèé
òðóäîâîé ñòàæ (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå).
Òðóäîóñòðîåííîñòü â äàííûé ìîìåíò (íå ðàáîòà-
åò, ðàáîòàåò, ó÷èòñÿ â âóçå) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå),
äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ î ñîèñêàòåëå (òåêñòî-
âîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå).

1 Ñïèñîê áèðæ çàíÿòîñòè, ðàçìåùåííûõ â Èíòåðíåòå, ïðèâåäåí â êîíöå ñòàòüè

ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÊÀ
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Òàêæå â àíêåòó ñîèñêàòåëÿ âõîäÿò åãî àäðåñ-
íûå äàííûå: ñòðàíà (ïîëå ñ âîçìîæíîñòüþ âûáîðà
èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ è äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà-
÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), îáëàñòü (êðàé) (ïîëå ñ
âîçìîæíîñòüþ âûáîðà èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ è
äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå),
ãîðîä (ïîëå ñ âîçìîæíîñòüþ âûáîðà èç äðóãèõ
ñïðàâî÷íèêîâ è äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿ-
çàòåëüíîå ïîëå), ïî÷òîâûé àäðåñ (òåêñòîâîå îáÿçà-
òåëüíîå ïîëå), òåëåôîí äîìàøíèé (òåêñòîâîå îáÿ-
çàòåëüíîå ïîëå), òåëåôîí ðàáî÷èé (òåêñòîâîå
íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), E-mail (òåêñòîâîå íåîáÿçà-
òåëüíîå ïîëå).

Òàáëèöà «îáðàçîâàíèå» âêëþ÷àåò ïîëÿ: çàêîí-
÷åííûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ: (ïîäëåæèò «ðàçìíî-
æåíèþ», íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), íàçâàíèå çàâåäåíèÿ
(òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), òèï îáðàçîâàíèÿ
(ñðåäíåå, ñðåäíåñïåöèàëüíîå, íåïîëíîå âûñøåå,
âûñøåå), ïîëó÷åííàÿ ñïåöèàëüíîñòü (òåêñòîâîå
íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), ñòåïåíü âëàäåíèÿ êîìïüþ-
òåðîì (îòñóòñòâóåò, ïëîõî, ïîâåðõíîñòíî, õîðîøî,
ïðîôåññèîíàëüíî) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå), èíîñòðàí-
íûå ÿçûêè: (ïîäëåæèò «ðàçìíîæåíèþ», íåîáÿçà-
òåëüíîå ïîëå), ÿçûê (ïîëå ñ âîçìîæíîñòüþ âûáîðà
èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ ñ âîçìîæíîñòüþ äîáàâ-
ëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ñòåïåíü
âëàäåíèÿ (ïëîõî, íîðìàëüíî ñî ñëîâàðåì, íîðìàëü-
íî áåç ñëîâàðÿ, ñâîáîäíî, íà óðîâíå ðîäíîãî) (îáÿ-
çàòåëüíîå ïîëå).

Â òàáëèöå «ïðåäûäóùèå ìåñòà ðàáîòû» õðàíèò-
ñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ: äàòà íà÷àëà ðàáîòû
(äàòà, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), äàòà îêîí÷àíèÿ ðàáîòû
(äàòà, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), äîëæíîñòíûå îáÿçàííî-
ñòè (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå).

Òàáëèöà «Æåëàåìàÿ âàêàíñèÿ» ñîäåðæèò èíôîð-
ìàöèþ î ñïåöèàëüíîñòè (ïîëå ñ âîçìîæíîñòüþ
âûáîðà èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ ñ âîçìîæíîñòüþ
äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), âèä
çàíÿòíîñòè (ïîëíàÿ, âðåìåííàÿ, ñåçîííàÿ, ïî ñîâìå-
ñòèòåëüñòâó) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ãðàôèê ðàáîòû
(ïîëíûé ðàáî÷èé äåíü, íåïîëíûé ðàáî÷èé äåíü,
íåíîðìèðóåìûé, ñâîáîäíûé) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå),
ìåñòî ðàáîòû (â îôèñå, â öåõó, íà äîìó) (îáÿçà-
òåëüíîå ïîëå), ìèíèìàëüíàÿ çàðïëàòà (ðóá.) (òåê-
ñòîâîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), äàòà, ñ êîòîðîé ìî-
æåò íà÷àòü ðàáîòó (äàòà, îáÿçàòåëüíîå ïîëå),
äîïîëíèòåëüíûå ïîæåëàíèÿ (òåêñòîâîå îáÿçàòåëü-
íîå ïîëå).

2.2. Àíêåòà ðàáîòîäàòåëÿ ðåãèîíàëüíîé
áèðæè çàíÿòîñòè. Àíêåòà ðàáîòîäàòåëÿ ñîñòîèò
èç ñëåäóþùèõ òàáëèö: «èíôîðìàöèÿ îá îðãàíèçà-
öèè» è «ïðåäëàãàåìàÿ âàêàíñèÿ».

Òàáëèöà «èíôîðìàöèÿ îá îðãàíèçàöèè» âêëþ-
÷àåò ñëåäóþùèå ïîëÿ: íàçâàíèå îðãàíèçàöèè (òåê-
ñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), êîíòàêòíîå ëèöî (òåê-
ñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ñòðàíà (ïîëå ñ

âîçìîæíîñòüþ âûáîðà èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ è
äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå),
îáëàñòü/êðàé (ïîëå ñ âîçìîæíîñòüþ âûáîðà èç
äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ è äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà÷å-
íèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ãîðîä (ïîëå ñ âîçìîæíîñ-
òüþ âûáîðà èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ è âîçìîæíî-
ñòüþ äîáàâëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå
ïîëå), ïî÷òîâûé àäðåñ (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå
ïîëå), òåëåôîí (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ôàêñ
(òåêñòîâîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), E-mail (òåêñòî-
âîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), WWW (òåêñòîâîå íåî-
áÿçàòåëüíîå ïîëå), äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ îá
îðãàíèçàöèè (òåêñòîâîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå).

Òàáëèöà «ïðåäëàãàåìàÿ âàêàíñèÿ» ñîñòîèò èç
ïîëåé: äîëæíîñòü (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå),
ñïåöèàëüíîñòü (òåêñòîâîå îáÿçàòåëüíîå ïîëå), âîç-
ðàñò (îò è äî) (òåêñòîâîå íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå),
ìèíèìàëüíûé îáùèé ñòàæ ðàáîòû (òåêñòîâîå íå-
îáÿçàòåëüíîå ïîëå), îáðàçîâàíèå (ñðåäíåå, ñðåäíåå
ñïåöèàëüíîå, íåïîëíîå âûñøåå, âûñøåå, íå âàæíî)
(íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), ïîë (ìóæñêîé, æåíñêèé, íå
âàæíî) (íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), ñåìåéíîå ïîëîæå-
íèå (æåíàò/çàìóæåì, íå æåíàò/íåçàìóæåì, íå
âàæíî) (íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), çíàíèå èíîñòðàí-
íûõ ÿçûêîâ (ïîäëåæèò «ðàçìíîæåíèþ», íåîáÿçà-
òåëüíîå ïîëå), ÿçûê (ïîëå ñ âîçìîæíîñòüþ âûáîðà
èç äðóãèõ ñïðàâî÷íèêîâ ñ âîçìîæíîñòüþ äîáàâ-
ëåíèÿ íîâûõ çíà÷åíèé, îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ñòåïåíü
âëàäåíèÿ (ïëîõî, íîðìàëüíî ñî ñëîâàðåì, íîðìàëü-
íî áåç ñëîâàðÿ, ñâîáîäíî, íà óðîâíå ðîäíîãî) (îáÿ-
çàòåëüíîå ïîëå), ñòåïåíü âëàäåíèÿ êîìïüþòåðîì
(îòñóòñòâóåò, ïëîõî, ïîâåðõíîñòíî, õîðîøî, ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî, íå âàæíî) (íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå), ïðå-
äîñòàâëÿåìîå æèëüå (ïðåäîñòàâëåíèå êâàðòèðû/
äîìà, îïëàòà àðåíäû, îáùåæèòèå, ññóäà íà ïîêóïêó
æèëüÿ) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå), âèä çàíÿòíîñòè (ïîë-
íàÿ, âðåìåííàÿ, ñåçîííàÿ, ïî ñîâìåñòèòåëüñòâó) (îáÿ-
çàòåëüíîå ïîëå), ãðàôèê ðàáîòû (ïîëíûé ðàáî÷èé
äåíü, íå ïîëíûé ðàáî÷èé äåíü, íåíîðìèðóåìûé, ñâî-
áîäíûé) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ìåñòî ðàáîòû (â
îôèñå, â öåõó, íà äîìó) (îáÿçàòåëüíîå ïîëå), ìèíè-
ìàëüíàÿ çàðïëàòà (ðóá.) (òåêñòîâîå íåîáÿçàòåëü-
íîå ïîëå), óñëîâèÿ îïëàòû (ñòàâêà, ñòàâêà è äîïîë-
íèòåëüíûå âûïëàòû, ïðîöåíò îò ñäåëêè, ñäåëüíàÿ)
(îáÿçàòåëüíîå ïîëå), äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ
î âàêàíñèè (íåîáÿçàòåëüíîå ïîëå).

3. Ðàçðàáîòêà èíòåðôåéñíîé ÷àñòè. Ñëå-
äóþùåé çàäà÷åé ïîñëå ðàçðàáîòêè ñòðóêòóðû áàçû
ñòîèò ðàçðàáîòêà èíòåðôåéñíîé ÷àñòè, ò.å. êàê áó-
äåò îñóùåñòâëÿòüñÿ âçàèìîäåéñòâèå ÷åëîâåêà è
êîìïüþòåðà. Çäåñü íóæíî îáðàòèòü âíèìàíèå íà
äèçàéí âûñòàâëåííîãî â Èíòåðíåòå ñàéòà, êàê áó-
äåò îðãàíèçîâàí äîñòóï ê ñèñòåìå. Ïðè ðàññìîò-
ðåíèè ýòèõ âîïðîñîâ ìû îáðàùàåì âíèìàíèå íà
ñëåäóþùèé âîïðîñ: «Êòî ðàáîòàåò ñ áàçîé?». Áå-
çóñëîâíî, êðóã ïîòðåáèòåëÿ ìîæåò áûòü äîñòàòî÷-

Ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííîé áàçû ðåãèîíàëüíîé áèðæè...
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íî øèðîê, è áûëî áû îïðîìåò÷èâî ðàññ÷èòûâàòü
íà ÷åëîâåêà, êîòîðûé ïëîõî ïîëüçóåòñÿ êîìïüþòå-
ðîì è ñåòüþ Èíòåðíåò. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåîáõî-
äèìà ïîìîùü ïðè ðàáîòå ñ ñèñòåìîé. Äëÿ ýòèõ
öåëåé ìû ðåøèëè âñòðîèòü â ñèñòåìó àññèñòåíòà
ïîìîùíèêà. Âîîáùå íåîáõîäèìî ìàêñèìàëüíî ðàñ-
øèðèòü êðóã ïîëüçîâàòåëåé. È åñòåñòâåííî, ïëî-
õîé èíòåðôåéñ îêàçûâàåò âëèÿíèå íà êîëè÷åñòâî
ïîëüçîâàòåëåé ñèñòåìû (îñîáåííî íà÷èíàþùèõ è
«ïðèâåðåäëèâûõ»). Ïðåäóñìîòðåíî îãðàíè÷åíèå
äîñòóïà ïîëüçîâàòåëåé ê ñèñòåìå. Äëÿ ýòîãî âûäå-
ëåíî íåñêîëüêî óðîâíåé ïðèâèëåãèé. Ñ ñèñòåìîé
ìîæåò ðàáîòàòü îáû÷íûé ïîëüçîâàòåëü, åùå íå
çàðåãèñòðèðîâàííûé è íå èìåþùèé ïàðîëÿ. Òàê-
æå â ñèñòåìå ìîæåò ðàáîòàòü ïðèâèëåãèðîâàí-
íûé ïîëüçîâàòåëü, äîïóñòèì, ðàáîòîäàòåëü, êîòîðûé
ïîëó÷àåò äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè ïðè ïîèñ-
êå êàíäèäàòóðû íà îïðåäåëåííóþ âàêàíñèþ. Àä-

ìèíèñòðàòîð èìååò íåîãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòè
â äîñòóïå, îí ìîæåò âíîñèòü ñóùåñòâåííûå èçìå-
íåíèÿ â áàçû, çàâîäèòü íîâûõ ïîëüçîâàòåëåé, ìå-
íÿòü ïàðîëè, âîîáùå ìåíÿòü ñòðóêòóðó áàç.

Èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ ðåãèîíàëüíîé áèðæè
çàíÿòîñòè ïîñòðîåí ñ ïîìîùüþ ÿçûêà HTML è
îôîðìëåí â âèäå web-ñòðàíèöû. Ïðè ðàáîòå ñ
èíòåðôåéñîì ïîëüçîâàòåëü ìîæåò èñïîëüçîâàòü
íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå ïðîãðàììû ïðîñìîò-
ðà èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå, òàê íàçûâàåìûå áðî-
óçåðû, Internet Explorer è Netscape Navigator. Ýòè
áðîóçåðû â õîäÿò â ñîñòàâ îñíîâíîãî ïðîãðàìì-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ñîâðåìåííûõ ïåðñîíàëüíûõ
êîìïüþòåðîâ êëàññà IBM. Áëàãîäàðÿ ýòîìó íå íàäî
òðàòèòü äîïîëíèòåëüíûõ óñèëèé íà óñòàíîâêó è
íàñòðîéêó ïðîãðàìì ïðîñìîòðà web-ñòðàíèö. Íà
áîëüøèíñòâå êîìïüþòåðîâ ýòè ïðîãðàììû, êàê
ïðàâèëî, óæå óñòàíîâëåíû.
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