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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ ðîññèéñêèõ îðãàíèçà-
öèé îñòðî âîçðàñòàåò ïîòðåáíîñòü â èíôîðìàöèè,
îáúåêòèâíî îòðàæàþùåé ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîå
ïîëîæåíèå. Òàêàÿ èíôîðìàöèÿ äîëæíà ñëóæèòü
îñíîâîé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïî âûâîäó îðãàíè-
çàöèè èç ñîñòîÿíèÿ êðèçèñà.

Îñíîâíûì «ïîñòàâùèêîì» ýêîíîìè÷åñêîé èí-
ôîðìàöèè â îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà áóõ-
ãàëòåðñêîãî ó÷åòà. Åñòåñòâåííî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
ñèñòåìà áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà â íàñòîÿùåå âðåìÿ
äîëæíà áûòü îðèåíòèðîâàíà íà ïîòðåáíîñòè óï-
ðàâëåíèÿ â óñëîâèÿõ êðèçèñà. Îäíàêî, êàê ñâèäå-
òåëüñòâóþò îïûò è îïðîñû ñïåöèàëèñòîâ â îáëà-
ñòè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, ó÷åòíàÿ ñèñòåìà â Ðîññèè
íàïðàâëåíà èñêëþ÷èòåëüíî íà îáåñïå÷åíèå ïðà-
âèëüíîñòè èñ÷èñëåíèÿ íàëîãîâ èëè, â áîëüøèí-
ñòâå ñëó÷àåâ, óõîäà îò íèõ â çàâèñèìîñòè îò èíòå-
ðåñîâ è öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé ðóêîâîäñòâà
îðãàíèçàöèè. Ñäåëàâ îáçîð íîðìàòèâíûõ äîêóìåí-
òîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, íàó÷-
íûõ è ó÷åáíûõ ïîñîáèé, ìîæíî ñ óâåðåííîñòüþ
ñêàçàòü, ÷òî íà òåîðåòè÷åñêîì óðîâíå óæå ñóùå-
ñòâóåò èíôîðìàöèîííûé çàäåë äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ó÷åòíûõ ñèñòåì, àäåêâàòíûõ ïîòðåáíîñòÿì óïðàâ-
ëåíèÿ. Òàê, ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó èìåþòñÿ ìíîãî-
÷èñëåííûå òðóäû îòå÷åñòâåííûõ ñïåöèàëèñòîâ â
îáëàñòè ôèíàíñîâîãî áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è óï-
ðàâëåí÷åñêîãî áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà ñ ïîïûòêàìè
àäàïòàöèè ê íàöèîíàëüíûì îñîáåííîñòÿì ñ÷åòî-
âîäñòâà; ïðèíÿòî 10 ÏÁÓ (ïîëîæåíèé áóõãàëòåðñ-
êîãî ó÷åòà), â ïðèíöèïå ñîîòâåòñòâóþùèõ Ìåæ-
äóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì ó÷åòà. Ñ ÿíâàðÿ 1998 ã.
â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äåéñòâóåò ïðîãðàììà
ðåôîðìèðîâàíèÿ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ Ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè ôèíàíñî-
âîé îò÷åòíîñòè. Áåçóñëîâíî, âñå èìåþùèåñÿ íîð-
ìàòèâíûå è íàó÷íûå ðàçðàáîòêè åùå íóæäàþòñÿ
â êîððåêòèðîâêå (äàæå ëèíãâèñòè÷åñêîé), íî óæå
ñ óâåðåííîñòüþ ìîæíî ñêàçàòü î íàëè÷èè íåîáõî-
äèìîé èíôîðìàöèîííîé áàçû äëÿ ðàçäåëåíèÿ ó÷å-
òà íà íàëîãîâûé, ôèíàíñîâûé è óïðàâëåí÷åñêèé ñ
îðèåíòàöèåé íà ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû.

Èíôîðìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ îïåðàòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé, ñîäåðæèòñÿ â ñèñòåìå
óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà. Çàäà÷åé áóõãàëòåðñêîãî
óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâëåíèå îò-
÷åòîâ, èíôîðìàöèÿ êîòîðûõ ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ñîá-
ñòâåííèêîâ îðãàíèçàöèè è óïðàâëÿþùèõ, òî åñòü
äëÿ âíóòðåííèõ ïîëüçîâàòåëåé.

Îò÷åòû äëÿ âíóòðåííèõ ïîëüçîâàòåëåé äîëæ-
íû ñîäåðæàòü èíôîðìàöèþ íå òîëüêî îá îáùåì
ôèíàíñîâîì ïîëîæåíèè îðãàíèçàöèè, íî è î ñî-
ñòîÿíèè äåë íåïîñðåäñòâåííî â îáëàñòè ïðîèç-
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âîäñòâà. Ñîäåðæàíèå îò÷åòîâ ìîæåò ìåíÿòüñÿ â
çàâèñèìîñòè îò èõ öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ è äîëæíî-
ñòè àäìèíèñòðàòîðà, äëÿ êîòîðîãî îíè ïðåäíàçíà-
÷åíû. Íàïðèìåð, àíàëèç ñåáåñòîèìîñòè èçäåëèÿ �
ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè;
ñìåòû � äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ áóäóùèõ îïåðàöèé;
òåêóùèå îïåðàòèâíûå îò÷åòû öåíòðà îòâåòñòâåí-
íîñòè (ïðîèçâîäñòâåííîãî ó÷àñòêà) � äëÿ îöåíêè
ðåçóëüòàòîâ åãî ðàáîòû; îò÷åòû î ïîíåñåííûõ
çàòðàòàõ � äëÿ ïðèíÿòèÿ êðàòêîñðî÷íûõ ðåøåíèé;
àíàëèç ñìåòû êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé � äëÿ öåëåé
äîëãîñðî÷íîãî ïëàíèðîâàíèÿ è ò.ä.

Òàêèì îáðàçîì, ñîâðåìåííûé ìåíåäæåð â ïåð-
âóþ î÷åðåäü äîëæåí îðèåíòèðîâàòüñÿ íà äàííûå
óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà. Âîò çäåñü è îáíàðóæèâà-
åòñÿ ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó ñóùåñòâóþùåé ó÷åòíîé
ñèñòåìîé îðãàíèçàöèè, ïîëíîñòüþ îðèåíòèðîâàí-
íîé íà ðåøåíèå ïðîáëåì íàëîãîîáëîæåíèÿ, è ïî-
òðåáíîñòÿìè ìåíåäæåðà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ åñòü ñïðîñ íà èíôîðìàöèþ
óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà. Âîçíèêàåò î÷åâèäíûé âîï-
ðîñ: ïî÷åìó æå íà ïðàêòèêå ñèñòåìà áóõãàëòåðñ-
êîãî ó÷åòà íå ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííûì ïîòðåá-
íîñòÿì óïðàâëåíèÿ? Âèäèìî, ïðè÷èíó òàêîãî
ïîëîæåíèÿ äåë ñëåäóåò èñêàòü áîëåå ãëóáîêî, íà
óðîâíå ïðåäñòàâëåíèé î öåííîñòíûõ îðèåíòàöèÿõ
ñîáñòâåííèêîâ è ïåðñîíàëà îðãàíèçàöèé. Êàê çà-
ìåòèë Ðîëüô Ðþòòèíãåð: «Êàæåòñÿ, ïðèøëî âðåìÿ
ïðîàíàëèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèé ïðè
ïîìîùè ïîíÿòèé êóëüòóðíî-àíòðîïîëîãè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèé» [1, ñ. 12].

Àíàëèòè÷åñêèå ðàññóæäåíèÿ çàïàäíûõ èññëå-
äîâàòåëåé â íàïðàâëåíèè èçó÷åíèÿ òðàäèöèé, óñ-
òàíîâîê, öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé, ìîòèâàöèè ïðè-
âåëè ê ñîçäàíèþ ñðàâíèòåëüíî íîâîãî ïîíÿòèÿ
«îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà» èëè «êóëüòóðà îðãà-
íèçàöèè».

Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà ìîæåò îïðåäåëÿòü-
ñÿ êàê «ñâîåîáðàçíàÿ ñèñòåìà, íàïðàâëåííàÿ íà
ïðîèçâîäñòâî ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé è âîñïðèÿ-
òèå ñîáûòèé, îáðàçöîâ ÷óâñòâ è ìîäåëåé ïîâåäå-
íèÿ, îíà òàê æå ïðàãìàòè÷íà è íåïîñðåäñòâåííà,
êàê ñàìà æèçíü, ãäå íå ñîñòàâëÿåò òðóäà óñòàíî-
âèòü ñâÿçü ìåæäó ìèðîì ïðîèçâîäñòâà è ìèðîì
êóëüòóðû» [1, ñ. 10].

Ñàìîå ïðîñòîå îïðåäåëåíèå îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû � ýòî «ñïîñîá âûïîëíåíèÿ ðàáîòû â
êîíêðåòíîé îðãàíèçàöèè» [2, ñ.10].

Â öåëîì ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî «îðãàíèçàöèîííàÿ
êóëüòóðà» � ýòî îäèí èç òåõ òåðìèíîâ, êîòîðûì
î÷åíü òðóäíî äàòü òî÷íîå îïðåäåëåíèå. Ñðåäè çà-
ïàäíûõ ñïåöèàëèñòîâ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ñó-
ùåñòâóåò åäèíîãî ñîãëàñîâàííîãî îïðåäåëåíèÿ.
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Ïðè äåôèíèöèè äàííîãî òåðìèíà â áîëüøèíñòâå
ñëó÷àåâ èñïîëüçóþòñÿ ïîíÿòèÿ: èíñòèíêòèâíûå
óáåæäåíèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ î ãåðîÿõ è çëîäåÿõ, ìèôû,
ëåãåíäû, öåðåìîíèè, ðèòóàëû, ñèìâîëû, òðàäèöèè,
öåííîñòè, óáåæäåíèÿ è îòíîøåíèÿ, êîòîðûå ñîçäà-
þò âñåîáúåìëþùèé êîíòåêñò äëÿ âñåãî, ÷òî ìû
äåëàåì èëè î ÷åì äóìàåì, âûïîëíÿÿ ðàáîòó â îðãà-
íèçàöèè.

Äóìàåòñÿ, ÷òî îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà äîëæ-
íà áûòü ñîçâó÷íîé ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè. Òîëüêî
â ýòîì ñëó÷àå áóäåò âîçìîæíî ñîîòâåòñòâèå ìåæäó
ïîòðåáíîñòÿìè óïðàâëåíèÿ è ôóíêöèîíàëüíûìè
ïîäðàçäåëåíèÿìè îðãàíèçàöèè, â òîì ÷èñëå è áóõ-
ãàëòåðèåé.

Êàê æå ôîðìèðóþòñÿ êóëüòóðû îðãàíèçàöèé?
Çàïàäíûìè ñïåöèàëèñòàìè â îñíîâíîì ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ äâîÿêàÿ îñíîâà òàêîãî ôîðìèðîâàíèÿ. Âî-
ïåðâûõ, îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà ìîæåò ðàññìàò-
ðèâàòüñÿ êàê íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ, òî åñòü
êóëüòóðà ðåçóëüòèðóåòñÿ èç ñóììû ïðåäñòàâëåíèé
î öåííîñòÿõ, íîðìàõ, ïðèíöèïàõ è îáðàçàõ ïîâåäå-
íèÿ, êîòîðûå èíäèâèäóóìû ïðèâíîñÿò â îðãàíèçà-
öèþ. Âî-âòîðûõ, îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà ìîæåò
ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê çàâèñèìàÿ è âíóòðåííÿÿ ïå-
ðåìåííàÿ, êîòîðàÿ ìîæåò ðàçâèòü ñâîþ ñîáñòâåí-
íóþ äèíàìèêó � êàê ïîëîæèòåëüíóþ, òàê è îòðè-
öàòåëüíóþ. Îáà ïðåäïîëîæåíèÿ, åñòåñòâåííî, èìåþò
îáúåêòèâíûå ïðåäïîñûëêè âîçíèêíîâåíèÿ. Ôîðìè-
ðîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ êóëüòóð ñëåäóåò ðàññìàò-
ðèâàòü âî âçàèìîäåéñòâèè âíåøíèõ è âíóòðåííèõ
ôàêòîðîâ. Îáùàÿ ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ îðãàíèçà-
öèîííûõ êóëüòóð ïðåäñòàâëåíà íà ðèñóíêå.

Êàê âèäíî èç âûøåïðèâåäåííîãî ðèñóíêà, íà
îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó îêàçûâàåò âëèÿíèå
âíåøíÿÿ ñðåäà. Î÷åâèäíî, ÷òî íà êóëüòóðó îðãàíè-
çàöèè îêàçûâàþò âëèÿíèå òå öåííîñòè, êîòîðûå
äîìèíèðóþò â îáùåñòâå, íå ñëåäóåò òàêæå â äàí-
íîì ñëó÷àå óïóñêàòü èç âèäó ñòåïåíü ðàçâèòèÿ
ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, ðîëü ãîñóäàðñòâà è íàöèî-
íàëüíûå îñîáåííîñòè ïñèõîëîãèè. Åñëè ðàññìàò-
ðèâàòü ïðîáëåìó ñòàíîâëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷åòà â Ðîññèè, ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé «ó÷åòíîé
ïñèõîëîãèè» ïåðñîíàëà, òî ìîæíî óâèäåòü, ÷òî èç
âíåøíèõ ôàêòîðîâ ýòîìó ïðîöåññó ìåøàåò ïðåæ-
äå âñåãî ôèñêàëüíûé ïðåññèíã ãîñóäàðñòâà, îòñóò-
ñòâèå îáúåäèíÿþùåé îáùåñòâî íàöèîíàëüíîé èäåè,
äîìèíèðóþùèå íàñòðîåíèÿ âðåìåíùèêîâ â ñðåäå
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà, ñóùåñòâóþùèå
íàöèîíàëüíûå òðàäèöèè îòå÷åñòâåííîãî ó÷åòà, ñâÿ-
çàííûå ñ îæèäàíèåì ðåãëàìåíòàöèè ó÷åòíûõ òåõ-
íîëîãèé.

Ïðè äàëüíåéøåì àíàëèçå ôîðìèðîâàíèÿ êóëü-
òóðû îðãàíèçàöèè íåëüçÿ íå ïðèéòè ê âûâîäó î

òîì, ÷òî íà íå̧  îêàçûâàåò âëèÿíèå ñôåðà äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíèçàöèè. Òàê, âûøåóïîìÿíóòûé Ðîëüô
Ðþòòèíãåð ñïðàâåäëèâî âûäåëÿåò êóëüòóðó òîðãîâ-
ëè, ñïåêóëÿòèâíóþ êóëüòóðó, àäìèíèñòðàòèâíóþ
êóëüòóðó, èíâåñòèöèîííóþ êóëüòóðó. Â öåëîì ìíî-
ãîîáðàçèå îðãàíèçàöèîííûõ êóëüòóð îáóñëîâëåíî
ìíîãîîáðàçèåì îòðàñëåé ïðîèçâîäñòâà è ñôåð ÷å-
ëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ðàçëè÷èÿ, ñóùåñòâóþùèå
ìåæäó òîðãîâûìè è ñòðîèòåëüíûìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè, ìåæäó ðèýëòåðñêîé ôèðìîé è àäìèíèñòðàòèâ-
íûì ó÷ðåæäåíèåì, î÷åâèäíû è íå òðåáóþò ïîä-
ðîáíûõ êîììåíòàðèåâ.

Íàêîíåö, íà êóëüòóðó îðãàíèçàöèè â öåëîì
îêàçûâàþò âëèÿíèå ÷àñòíûå êóëüòóðû îòäåëüíûõ
ñîòðóäíèêîâ. Çäåñü îñîáåííî ñëåäóåò âûäåëèòü
èíäèâèäóàëüíóþ êóëüòóðó ðóêîâîäñòâà, ïîñêîëüêó
íà ñïîñîá âûïîëíåíèÿ ðàáîòû, ðåàëèçàöèþ ñòðàòå-
ãèè îðãàíèçàöèè, áåç ñîìíåíèÿ, îêàçûâàåò âëèÿíèå
ëè÷íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ, à èìåííî åãî ñïîñîá è ìà-
íåðà ïîâåäåíèÿ. Âìåñòå ñ òåì, ïî íàøåìó ìíåíèþ,
íåëüçÿ íèâåëèðîâàòü ðîëü èíäèâèäóàëüíûõ êóëü-
òóð ïðî÷åãî ïåðñîíàëà. Ñóùåñòâóþùèå òðàäèöèè,
ðèòóàëû, öåííîñòíûå óñòàíîâêè ìîãóò ïîääåðæè-
âàòüñÿ èëè îòâåðãàòüñÿ ëè÷íîñòíûìè êóëüòóðíû-
ìè óñòàíîâêàìè.

Òàêèì îáðàçîì, íàìè îïðåäåëåí êðóã ôàêòîðîâ,
âëèÿþùèõ íà ôîðìèðîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ êóëü-
òóð. Äàëüíåéøèå èññëåäîâàíèÿ äîëæíû áûòü íà-
ïðàâëåíû íà èçó÷åíèå ñòåïåíè âëèÿíèÿ êàæäîãî
ôàêòîðà íà êóëüòóðó îðãàíèçàöèè è âîçìîæíîñòè
óïðàâëåíèÿ ýòèì ïðîöåññîì. Íî óæå â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ôîðìè-
ðîâàíèå ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, òåõíîëîãèé,
â òîì ÷èñëå è ó÷åòíûõ, àäåêâàòíûõ ðûíî÷íûì
îòíîøåíèÿì è ñîâðåìåííûì çàäà÷àì óïðàâëåíèÿ,
äîëæíî ñîïðîâîæäàòüñÿ èçìåíåíèåì îðãàíèçàöè-
îííûõ êóëüòóð.
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