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Èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû ...

ÓÄÊ 681.3.06
À.À. Øàéäóðîâ, Ï.Ì. Çàöåïèí
Èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû äëÿ intranet-ñåòåé

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîìèìî ãëîáàëüíîé ñåòè
Internet øèðîêî ðàçâèâàþòñÿ intranet-ñåòè. Âñå
óâåëè÷èâàþùàÿñÿ ïîïóëÿðíîñòü intranet-ñåòåé ïðè-
âîäèò ê èõ ñòðåìèòåëüíîìó ðîñòó [1]. Íåèçáåæíî
âñòàåò ïðîáëåìà áûñòðîãî ïîèñêà íåîáõîäèìîé
èíôîðìàöèè. È òåì ëîãè÷íåå âûðèñîâûâàåòñÿ íå-
îáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ
ñèñòåì (ÈÏÑ) äëÿ intranet-ñåòåé. Íåñìîòðÿ íà òî,
÷òî ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ ÈÏÑ, ðàáîòà-
þùèõ â Internet, â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ïðèìåíå-
íèå èõ â intranet-ñåòè âåñüìà çàòðóäíèòåëüíî.

Ãëîáàëüíàÿ ñåòü Internet è ëîêàëüíàÿ ñåòü
intranet î÷åíü ñèëüíî îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà.
Íàïðèìåð, ôîðìàòàìè äàííûõ. Â Internet ðàñïðîñ-
òðàíåíû òàêèå ôîðìàòû, êàê HTML-äîêóìåíòû, FTP-
àðõèâû, ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà è ò.ä. Â intranet íàðÿäó
ñ HTML-äîêóìåíòàìè ïðèñóòñòâóþò äîêóìåíòû, ñ
êîòîðûìè ìû ðàáîòàåì â ïîâñåäíåâíîé æèçíè.
Ýòî ðàçëè÷íûå òåêñòîâûå äîêóìåíòû, áàçû äàííûõ,
ýëåêòðîííûå òàáëèöû è ò.ä. ×àùå âñåãî ÈÏÑ
Internet-òèïà íå ìîãóò ïîëíîöåííî ïðîèçâîäèòü
ïîèñê â intranet-ñåòè. Êàæäàÿ ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà
îáëàäàåò ðÿäîì îñîáåííîñòåé. Ïðîàíàëèçèðóåì
íåêîòîðûå èç íèõ [4].

1. Òèï ïîèñêîâîé ìàøèíû

«Ïîèñêîâûå ìàøèíû èíäåêñèðóþò êàæäîå ñëî-
âî â äîêóìåíòå, èñêëþ÷àÿ ëèøü íåêîòîðûå ñòîï-
ñëîâà. Ëþáîå ñëîâî, âñòðå÷àþùååñÿ íà Web-ñòðà-
íèöå, ïîäâåðãàåòñÿ àíàëèçó ïðè îïðåäåëåíèè åãî
ðåëåâàíòíîñòè ê çàïðîñàì ïîëüçîâàòåëåé. Ýòî
ìîæåò èñõîäèòü îò àëãîðèòìà ýêñòðàãèðîâàíèÿ,
íàïðèìåð, ïî ÷àñòîòå óïîòðåáëåíèÿ íà ñòðàíèöå
îäíèõ è òåõ æå ñëîâ.

Ïðè ïîèñêå â intranet-ñåòè íåîáõîäèìî èí-
äåêñèðîâàòü ñëîâà, âñòðå÷àþùèåñÿ íå òîëüêî â
Web-äîêóìåíòå, íî è â äðóãèõ ôîðìàòàõ. Ñëå-
äîâàòåëüíî, åñëè èäåò ïîèñê â òåêñòîâîì  äîêó-
ìåíòå, òî ïðèíöèï îïðåäåëåíèÿ ðåëåâàíòíîñòè
ñëîâà îñòàåòñÿ ïðåæíèì. Îäíàêî åñëè èíäåêñè-
ðóþòñÿ ýëåêòðîííûå òàáëèöû èëè áàçû äàí-
íûõ, òî ðåëåâàíòíîñòü ñëîâà áóäåò îïðåäåëÿòü-
ñÿ èíûìè ìåòîäàìè.

2. Ðàçìåð

Ðàçìåð ïîèñêîâîé ìàøèíû îïðåäåëÿåòñÿ êîëè-
÷åñòâîì ïðîèíäåêñèðîâàííûõ ñòðàíèö. Íàïðèìåð,
â ïîèñêîâîé ìàøèíå ñ áîëüøèì ðàçìåðîì ìîãóò
áûòü ïðîèíäåêñèðîâàíû ïî÷òè âñå ñòðàíèöû. Ïðè

ñðåäíåì îáúåìå ñåðâåð ìîæåò áûòü ÷àñòè÷íî ïðî-
èíäåêñèðîâàí, à ïðè ìàëîì îáúåìå íåêîòîðûå ñòðà-
íèöû ìîãóò âîîáùå íå ïîïàñòü â êàòàëîãè ïîèñ-
êîâîé ìàøèíû. Â ñâîþ î÷åðåäü ÈÏÑ intarnet-òèïà
äîëæíà èíäåêñèðîâàòü âñå äîêóìåíòû, íàõîäÿ-
ùèåñÿ â ñåòè.

Èìåþòñÿ è äðóãèå îòëè÷èÿ, êîòîðûå åñòå-
ñòâåííûì îáðàçîì âûòåêàþò èç îïèñàííûõ
âûøå.

Ñóùåñòâóåò åùå îäèí ìîìåíò, î êîòîðîì
ñòîèò óïîìÿíóòü:  ÈÏÑ äîëæíà âûäàâàòü ïî-
ëó÷åííûé ðåçóëüòàò â Web-ôîðìàòå, ñëåäîâà-
òåëüíî, íåîáõîäèì êîíâåðòåð, êîòîðûé áû ïðå-
îáðàçîâûâàë äàííûå èç ðàçíûõ ôîðìàòîâ â
ôîðìàò HTML. Â ýòîé ñèòóàöèè âûáèðàåòñÿ
íåñêîëüêî íàïðàâëåíèé, êîòîðûå äîëæåí âûá-
ðàòü ïðîãðàììèñò ïðè íàïèñàíèè ñâîåé ÈÏÑ :

1. Èñõîäíûé äîêóìåíò êîíâåðòèðóåòñÿ â
HTML âèä, à çàòåì â íåì ïðîèçâîäèòñÿ ïî-
èñê;

2.  Âíà÷àëå ïðîèçâîäèòñÿ ïîèñê â äîêóìåí-
òå â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî ôîðìàòîì, à çàòåì
íàéäåííàÿ èíôîðìàöèÿ âûäàåòñÿ â âèäå HTML
ôàéëà.

Êàæäûé èç ýòèõ ïóòåé èìååò ñâîè äîñòîèí-
ñòâà è íåäîñòàòêè. Åñëè èñõîäíûé äîêóìåíò
èìååò íåáîëüøèå ðàçìåðû, òî âíà÷àëå åãî íàäî
êîíâåðòèðîâàòü â HTML-ôîðìàò, à çàòåì ïðî-
èçâîäèòü ïîèñê ïî ðàçðàáîòàííûì àëãîðèòìàì.
Îäíàêî åñëè ðàçìåð ôàéëà äîñòàòî÷íî áîëü-
øîé (íàïðèìåð, ýëåêòðîííàÿ òàáëèöà â íå-
ñêîëüêî òûñÿ÷ çàïèñåé è ññûëêàìè íà äðóãèå
òàáëèöû), òî òîãäà ïðåäïî÷òèòåëüíåå áóäåò
âòîðîé âàðèàíò. Ñíà÷àëà ÈÏÑ íàõîäèò â ýòîì
ôàéëå çàïðîøåííóþ èíôîðìàöèþ, à çàòåì íàé-
äåííûå ñòðîêè êîíâåðòèðóåò â HTML-ôîðìàò
è âûâîäèò ïîëó÷åííûé ðåçóëüòàò. Èñõîäÿ èç
ýòèõ ñîîáðàæåíèé ìîæíî ïðåäëîæèòü òàêæå
òðåòèé âàðèàíò ïîèñêà, ïðè êîòîðîì ÈÏÑ ñàìà
áóäåò «ðåøàòü», ÷òî äëÿ íåå ëó÷øå � êîíâåð-
òèðîâàòü è íàéòè èëè íàéòè è êîíâåðòèðîâàòü.
Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî ðàññìîòðèì â îá-
ùåì ñëó÷àå ñõåìó ÈÏÑ. Â ðàçëè÷íûõ ïóáëè-
êàöèÿõ, ïîñâÿùåííûõ êîíêðåòíûì ñèñòåìàì [1,
2], ïðèâîäÿòñÿ ñõåìû, êîòîðûå îòëè÷àþòñÿ äðóã
îò äðóãà òîëüêî ñïîñîáîì ïðèìåíåíèÿ êîíê-
ðåòíûõ ïðîãðàììíûõ ðåøåíèé, à íå ïðèíöèïîì
îðãàíèçàöèè ðàçëè÷íûõ êîìïîíåíòîâ ñèñòåìû
[3]. Ïîýòîìó ðàññìîòðèì ÈÏÑ íà ïðèìåðå,
âçÿòîì èç ðàáîòû [2] (ðèñ. 1).
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Ðèñ. 1. Òèïîâàÿ ñõåìà
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû

Client User
Interface

Idexer
robot

Saved
queries

Search
engine

Idexer
Data Base

WWW Sites

çàïðîñ

ðåçóëüòàòãèïåðòåêñòîâûå
ñâÿçè

Client (êëèåíò) íà ýòîé ñõåìå � ýòî ïðîãðàì-
ìà ïðîñìîòðà êîíêðåòíîãî èíôîðìàöèîííîãî ðå-
ñóðñà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëåå ïîïóëÿðíû
ìóëüòèïðîòîêîëüíûå ïðîãðàììû òèïà Netscape
Navigator. Òàêàÿ ïðîãðàììà îáåñïå÷èâàåò ïðîñìîòð
äîêóìåíòîâ WWW, Gopher, Wais, FTP-àðõèâîâ, ïî-
÷òîâûõ ñïèñêîâ ðàññûëêè è ãðóïï íîâîñòåé Usenet.
Â ñâîþ î÷åðåäü, âñå ýòè èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû
ÿâëÿþòñÿ îáúåêòîì ïîèñêà èíôîðìàöèîííî-ïîèñ-
êîâîé ñèñòåìû. Äëÿ ÈÏÑ intranet-òèïà íåîáõî-
äèì óæå äðóãîé Client. Client äëÿ íàøåé ÈÏÑ
äîëæåí óìåòü ïðîñìàòðèâàòü áîëåå øèðîêèé
ñïåêòð äîêóìåíòîâ, â òîì ÷èñëå áàçû äàííûõ,
ýëåêòðîííûå òàáëèöû, ðàçëè÷íûå òåêñòîâûå
ôîðìàòû è ò.ä. Â ñâîþ î÷åðåäü â ëîêàëüíîé ñåòè,
êàê ïðàâèëî, íå ïðèñóòñòâóþò FTP-àðõèâû, ïî-
÷òîâûå ññûëêè è ò.ä.

User interface (ïîëüçîâàòåëüñêèé èí-
òåðôåéñ) � ýòî íå ïðîñòî ïðîãðàììà ïðîñìîò-
ðà. Â ñëó÷àå èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñ-
òåìû ïîä ýòèì ñëîâîñî÷åòàíèåì ïîíèìàþò
òàêæå ñïîñîá îáùåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñ ïîèñ-
êîâûì àïïàðàòîì: ñèñòåìîé ôîðìèðîâàíèÿ

çàïðîñîâ è ïðîñìîòðîâ ðåçóëüòàòîâ ïîèñêà.
Search engine (ïîèñêîâàÿ ìàøèíà) ñëóæèò

äëÿ òðàíñëÿöèè çàïðîñà íà èíôîðìàöèîííî-ïîèñ-
êîâîì ÿçûêå, â ôîðìàëüíûé çàïðîñ ñèñòåìû - ïî-
èñêà ññûëîê íà èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû Ñåòè è
âûäà÷è ðåçóëüòàòîâ  ïîèñêà ïîëüçîâàòåëþ.

Index database (èíäåêñ áàçû äàííûõ) �
èíäåêñ, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ìàññèâîì äàí-
íûõ ÈÏÑ è ñëóæèò äëÿ ïîèñêà àäðåñà èíôîðìàöè-
îííîãî ðåñóðñà. Àðõèòåêòóðà èíäåêñà óñòðîåíà
òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîèñê ïðîèñõîäèë ìàêñè-
ìàëüíî áûñòðî è ïðè ýòîì ìîæíî áûëî áû îïðå-
äåëèòü öåííîñòü êàæäîãî èç íàéäåííûõ èíôîðìà-
öèîííûõ ðåñóðñîâ ñåòè.

Queries (çàïðîñû ïîëüçîâàòåëÿ) � ñîõðà-
íÿþòñÿ â åãî (ïîëüçîâàòåëÿ) ëè÷íîé áàçå äàííûõ.
Íà îòëàäêó êàæäîãî çàïðîñà óõîäèò äîñòàòî÷íî
ìíîãî âðåìåíè, è ïîýòîìó ÷ðåçâû÷àéíî âàæíî çà-
ïîìèíàòü çàïðîñû, íà êîòîðûå ñèñòåìà äàåò õîðî-
øèå îòâåòû.

Index robot (ðîáîò-èíäåêñèðîâùèê) � ñëó-
æèò äëÿ ñêàíèðîâàíèÿ Intranet è ïîääåðæàíèÿ áàçû
äàííûõ èíäåêñîâ â àêòóàëüíîì ñîñòîÿíèè. Ýòà
ïðîãðàììà ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì èñòî÷íèêîì èíôîð-
ìàöèè î ñîñòîÿíèè èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ
ñåòè.

WWW sites � ýòî âåñü intranet èëè òî÷íåå �
èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, ïðîñìîòð êîòîðûõ îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ ïðîãðàììàìè ïðîñìîòðà.

Òàêèì îáðàçîì, ÈÏÑ intranet-òèïà, ïî ñðàâíå-
íèþ ñ ÈÏÑ Internet, äîëæíà îáëàäàòü ðÿäîì îòëè-
÷èòåëüíûõ ñâîéñòâ:

• ðàáîòàòü ñ ðàçëè÷íûìè ôîðìàòàìè äàííûõ;
• óìåòü êîíâåðòèðîâàòü ðàçëè÷íûå ôîðìàòû

äàííûõ äðóã â äðóãà èëè â HTML;

• ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿòü òèï ïîèñêà.
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